REGISTRO DE TRAMITES Y SERVICIOS

Registro de Tramites y Servicios
Municipio de San José Iturbide, Guanajuato.

HOMOCLAVE SJI-IMSJIM-02 | FECHA DE ACTUALIZACION

I. NOMBRE Y DESCRIPCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

Platicas de prevencidn

Platicas de prevencidn para la promocion de la igualdad entre mujeres y hombres para una vida libre de violencia

II. MODALIDAD.

Forma presencial y se da por medio de platicas que duran alrededor de 30 minutos

Il. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO.

Ley para Prevenir, Atender y Erradicar la violencia en el Estado de Guanajuato
Reglamento del Instituto Municipal de San José Iturbide para las Mujeres
de Acceso a las mujeres a una vida libre de violencia del estado de Guanajuato

Ley

IV. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA LLEVARLO A CABO.

Cuando sea solicitado por alguna institucion y/o grupo vulnerable

PASOS

1.- Comunicarse a la oficina del Instituto Municipal de San

, . . 4.- Se imparte la prevencion
José Iturbide para las Mujeres P P

2.- Exponer el motivo de la solicitud de platica

3.- Agendar cita para imparticion de la prevencion

SI EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION, CERTIFICACION,

V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. AUTORIZACION O VISTO BUENO SENALAR LA DEPENDENCIA O

ENTIDAD QUE LO EMITE.

1. Oficio de peticién de la platica de prevencidn

2. Listas del alumnado o personas que recibiran la prevencién

VI. ESPECIFICAR S| EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR OTRO MEDIO.

No aplica

VII. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

No aplica No aplica

VIIl. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.

No aplica

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO.

NOMBRE DE LA PERSONA SERVIDORA TELEFONO CORREO ELECTRONICO
PUBLICA
Hilda Carolina Ferro Zarazua 4191981506 ext. 3 direccidn.institutomujeres@sji.gob.mx
X. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O SERVICIO. FIGURA JURIDICA QUE APLICA A SU RESOLUCION

Al momento que se solicita Afirmativa Ficta No Negativa Ficta

Si
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XI. PLAZO DE PREVENCION POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD MUNICIPAL. No aplica

PLAZO PARA QUE EL SOLICITANTE CUMPLA CON LA PREVENCION. No aplica

XI.MONTO DE LOS DERECHOS O APROVECHAMIENTOS Y/O FORMA DE

CALCULO. ALTERNATIVAS PARA REALIZAR EL PAGO

Gratuito No aplica

XIIl. VIGENCIA DE LA RESOLUCION QUE SE EMITE.

Indefinida

XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO.

Acercarse al Instituto y solicitar la platica de prevencién

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE LAS QUE SE PUEDE PRESENTAR EL TRAMITE O SERVICIO Y SUS DOMICILIOS.

DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto Municipal de San José Iturbide para las mujeres
AREA O DEPARTAMENTO: Instituto Municipal de San José Iturbide para las mujeres
DOMICILIO (S): Santos Degollado esquina Guerrero S/N, colonia Centro, San José Iturbide, Gto.

XVI. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

XVII. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y QUEJAS.

DOMICILIO (S): Santos Degollado esquina Guerrero S/N, colonia Centro, San José Iturbide, Gto.
TELEFONO (S): 4191981506 ext. 3
CORREO ELECTRONICO (S): administrativo.institutomujeres @sji.gob.mx

LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO

DEPENDENCIA TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Contraloria Municipal 4191916326 contralor.municipal @sji.gob.mx

XVIIl. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON MOTIVO DEL TRAMITE O
SERVICIO.

No aplica

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION. SELLO DE LA DIRECCION.

Hilda Carolina Ferro Zarazua
Directora del IMSJIM
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